INSULET EU DATENSCHUTZERKLARUNG — ANGEHORIGE DER GESUNDHEITSBERUFE UND
GESCHAFTSKONTAKTE

Diese Datenschutzerklarung beschreibt, wie die Insulet-Gesellschaft, die in Ihrem Land zustandig ist,
(“wir”, “uns”) (um die Kontaktdaten Ihrer lokalen Insulet-Gesellschaft einzusehen, klicken Sie bitte HIER)
persodnliche Informationen von Angehorigen der Gesundheitsberufe und Geschaftskontakten
(nachfolgend ,Sie*) erhebt, wie diese Informationen genutzt werden, und lhre Rechte in Bezug auf

diese Informationen.

Wir respektieren die Wichtigkeit des Schutzes Ihrer personlichen Informationenpersénlichen
Informationen. Wir werden lhre Informationen nur in dem Umfang nutzen, wie in dieser
Datenschutzerklarung beschrieben. Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklarung sorgfaltig.

,Personliche Informationen” sind Informationen, die sich auf Ihre Person beziehen und die es allein oder
in Kombination mit anderen Informationen erlauben, Sie zu identifizieren.

1. PERSONLICHE INFORMATIONEN, DIE WIR VERWENDEN

Zu den Kategorien von Informationen, die wir Uber Sie erheben kénnen, gehéren:

personliche Informationen (bspw. Name, Titel, Tatigkeitsfeld, Qualifikationen);
o Kontaktdaten (bspw. Telefonnummer, Email-Adresse, Praxis- oder Krankenhausadresse);

e technische Geréateinformationen (bspw. die IP-Adresse lhres Endgerdates oder die
Geratekennung, wenn Sie unsere Website besuchen); und

o Patienteninformationen — Informationen Uber ehemalige oder gegenwartige Patienten von
Ihnen, die unsere Produkte oder Dienstleistungen nutzen (bspw. Name des Patienten, die
Angabe, dass Sie den Patienten an uns verwiesen haben und wie lange der Patient unsere
Produkte und Dienstleistungen genutzt hat), soweit gesetzlich zulassig.

Wir erheben diese Informationen entweder unmittelbar von Ihnen oder aus anderen Quellen. Hierzu
kénnen auch lhre Patienten gehdren, wenn uns diese unmittelbar kontaktieren, bevor sie mit lhnen
sprechen. Oder wir erheben die Informationen aus Datenbanken der Branchen, fir die Sie lhre
Einwilligung zur Weitergabe lhrer Informationen erteilt haben oder aus o6ffentlich zuganglichen
Quellen, wie bspw. aus lhren im Internet verdffentlichten Kontaktinformationen. Wir benétigen einige
der Informationen, bevor wir Vertrage mit lhnen schlieBen (bspw. Name und Details zu lhren
Qualifikationen)

2. WIE WIR IHRE PERSONLICHEN INFORMATIONENPERSONLICHEN INFORMATIONEN
VERWENDEN UND AUF WELCHER GRUNDLAGE WIR SIE VERWENDEN

Wir verwenden lhre personlichen Informationenpersonlichen Informationen zu den folgenden Zwecken:

e Erbringung unserer Leistungen: Wir verwenden lhre persénlichen Informationenpersénlichen
Informationen, um lhnen Produkte und Leistungen zukommen zu lassen, Online-
Produktschulungen und Dienstleistungen anzubieten, die Sie bei Bedarf an lhre Patienten
weitergeben konnen sowie im Rechnungen fir unsere Produkte ausstellen zu koénnen
AulRerdem kdnnen wir lhre persdnlichen Informationen verarbeiten, um Sie tUber Service- und
Produktaktualisierungen zu informieren. Damit kommen wir unseren vertraglichen
Verpflichtungen lhnen gegentber nach oder verfolgen unsere berechtigten Interessen zur
Belieferung unserer Kunden, wenn diese darum gebeten haben, die Produkte an Sie zu liefern.

e Beantwortung lhrer Anfragen und Anliegen: Wir verwenden lhre personlichen Informationen,
um auf lhre Anfragen und Anliegen zu antworten. Wir stiitzen uns hierbei auf die
Rechtsgrundlage des berechtigten Interesses, um Angehorigen der Gesundheitsberufe, die
unsere Produkte empfehlen, den bestmdglichen Service zu bieten.

e Marketing: Wir konnen lhre personlichen Informationen verwenden, um lhnen Werbung
zuzusenden und um die Werbung fir Sie relevanter und interessanter zu gestalten und
um Sie zur Teilnahme an Veranstaltungen des Unternehmens einzuladen, von denen wir
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glauben, dass Sie fur Sie von Interesse sind. Dies kann die Bereitstellung von Informationen
Uber unsere neuen und/oder bestehenden Produkte umfassen. Es liegt in unserem
berechtigten Interesse, Werbung zu betreiben, um unser Geschéft zu fordern, und, wenn
gesetzlich vorgeschrieben, holen wir zunadchst lhre Zustimmung hierzu ein. Sie haben
jederzeit das Recht, dem Erhalt von Werbung zu widersprechen.

e Verbesserung unserer Produkte und/oder Leistungen: Wir analysieren Informationen
dartiber, wie Sie unsere Produkte und/oder Leistungen nutzen, um unser Angebot stetig zu
verbessern (bspw. Uberwachung der an uns gerichteten Fragen zur Gewahrleistung
einheitlicher Antworten). Wir kdnnen lhre personenbezogenen Informationen auch verwenden,
wenn Sie eingeladen werden, an Marktforschungsstudien bzw. Umfragen teilzunehmen und an
solche Studien bzw. Umfragen teilnehmen. Dies liegt in unserem berechtigten
Geschaftsinteresse, damit wir jegliche Probleme mit unseren Leistungen erkennen und sie
verbessern kdnnen. Wenn gesetzlich vorgeschrieben, holen wir zunéchst Ihre Einwilligung ein.

e Ausibung unserer Rechte oder Erfiillung rechtlicher oder behdrdlicher Pflichten und
Selbstverpflichtungen der Industrie: Wir koénnen jede der Kategorien Ihrer personlichen
Informationen verwenden, um unsere gesetzlichen Rechte auszutben, wenn dies erforderlich
ist, um unsere Geschéftsinteressen zu schiitzen, z.B. um Betrugsfalle, Anspriiche wegen
Verletzung geistigen Eigentums oder Rechts- oder Vertragsverletzungen aufzudecken, zu
verhindern und darauf zu reagieren. Wir kénnen |hre personlichen Informationenpersoénlichen
Informationen verwenden, um unseren rechtlichen oder behdérdlichen Pflichten nachzukommen,
zum Beispiel, wenn wir Produktbeschwerden und andere Sicherheitsinformationen zu unseren
Produkten entgegennehmen oder wenn wir lhre personlichen Informationenpersénlichen
Informationen im Zusammenhang mit einer Wertelibertragung an Sie erheben. Wir kénnen lhre
personlichen Informationenpersonlichen Informationen auch verwenden, um
Selbstverpflichtungen der Industrie einzuhalten, wie z.B. zwecks Eintragung ins
Transparenzregister.

3. IHRE RECHTE BETREFFEND IHRE PERSONLICHEN INFORMATIONEN

Ihnen stehen bezlglich lhrer personlichen Informationenpersénlichen Informationen bestimmte
Rechte zu. Insbesondere steht lhnen das Recht zu, den vorstehend beschriebenen
Datenverarbeitungen zu widersprechen. Des Weiteren haben Sie das Recht auf:

. Auskunft zu lhren persénlichen Informationen;

. Berichtigung der Informationen, die wir Uber Sie gespeichert haben;

. Loschung lhrer personlichen Informationen;

. Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personlichen Informationen;

. Erhalt lhrer personlichen Informationen in einem verwendbaren elektronischen

Format und Ubermittlung dieser an Dritte (Recht auf ,Dateniibertragbarkeit);

Wir empfehlen lhnen, sich mit uns in Verbindung zu setzen, um lIhre Informationen zu aktualisieren
oder zu korrigieren, wenn sie sich andern oder wenn die personlichen Informationen, die wir Gber
Sie gespeichert haben, ungenau sind. Bitte beachten Sie, dass wir wahrscheinlich zusatzliche
Informationen von Ihnen bendtigen, um lhren Anfragen gerecht zu werden.

Wenn Sie uber Ihre Rechte sprechen,diese ausiiben mdchten oder falls Sie Beschwerden Uber die
Verwendung lhrer personlichen Informationen durch uns haben, kontaktieren Sie uns bitte Uber das
folgende Webformular.

4. EMPFANGER IHRER INFORMATIONEN

Unter den folgenden Umstanden und soweit gesetzlich zulassig kdnnen wir Ihre personlichen
Informationen an Dritte weitergeben:

o Dienstleister und Geschéaftspartner. Wir konnen Ihre personlichen Informationen an
Dienstleister und Geschéaftspartner weitergeben, die fur uns Marketing-Dienstleistungen
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(bspw. Versand von Werbung) und andere Geschaftstatigkeiten (bspw. Datenanalyse,
Bereitstellung von Online-Produktschulungen, Marktforschung und Webinars) durchfiihren.

e Unternehmen der Insulet-Gruppe. Wir stehen im Besitz der Insulet Corporation und unsere
europaische Hauptgesellschaft ist die Insulet Netherlands BV, daher arbeiten wir eng mit den
anderen Unternehmen zusammen, die zur Insulet-Familie gehéren. Wir geben bestimmte
Informationen Uber unsere Geschéaftsbeziehung mit lhnen, einschlielich der Produkte und
Dienstleistungen, die lhnen zur Verfiugung gestellt werden, und lhre Nutzung derselben, |hr
Surfverhalten auf unserer Website, usw., ggf. an Insulet Corporation, Insulet Netherlands
BV und andere Insulet Unternehmen fiir Geschaftsvorgange und Marketingzwecke weiter.

o Strafverfolgungsbehérden, Gerichte, Aufsichtsbehdrden oder andere Behdrden. Wir kdnnen
Ihre personlichen Informationen an diese Dritten weitergeben, wenn wir der Meinung sind,
dass dies notwendig ist, um einer gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung
nachzukommen oder um unsere Rechte oder die Rechte Dritter zu schitzen; und

o Kéaufer von Vermdgenswerten: Wir koénnen Ilhre personlichen Informationen an Dritte
weitergeben, die unsere gesamten oder im Wesentlichen alle unsere Vermdgenswerte und
unser Geschéft erwerben oder an die wir sie Ubertragen. Sollte ein solcher Verkauf oder eine
solche Ubertragung stattfinden, werden wir angemessene Anstrengungen unternehmen, um
sicherzustellen, dass das Unternehmen, an das wir Ihre personlichen Informationen
Ubermitteln, diese in einer Weise verwendet, die mit dieser Datenschutzerklarung vereinbar ist.

Ihre personlichen Informationenpersonlichen Informationen kénnen in ein Land Ubertragen, dort
gespeichert und verarbeitet werden, das nach dem Recht der Europaischen Union oder nach
Ansicht der Europaischen Kommission kein angemessenes Schutzniveau flr personliche
Informationen gewahrleistet, insbesondere in die USA, wo die Insulet Corporation ihren Sitz hat.

Wir haben in Ubereinstimmung mit den anwendbaren Rechtsvorschriften jedoch angemessene
Sicherheitsvorkehrungen (z. B. vertragliche Verpflichtungen auf Basis von anerkannten
Standardvertragsklauseln) getroffen, um sicherzustellen, dass lhre Informationen angemessen
geschitzt sind. Fir weitere Informationen (ber die entsprechenden Schutzvorkehrungen
kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung obenstehender Adresse.

5. WIE LANGE SPEICHERN WIR IHRE PERSONLICHEN INFORMATIONEN?

Wir werden Ihre persénlichen Informationen so lange aufbewahren, wie wir eine Beziehung mit lhnen
haben. Bei der Entscheidung, wie lange wir Ihre persdnlichen Informationen nach Beendigung unserer
Beziehung mit Ihnen aufbewahren, berticksichtigen wir unsere gesetzlichen Verpflichtungen und die
Erwartungen der Aufsichtsbehdrden sowie die Dauer, fur die wir unsere Geschaftsunterlagen flr
Buchprufungszwecke aufbewahren missen. Wir kénnen auch Aufzeichnungen aufbewahren, um
mdgliche Rechtsanspriiche zu untersuchen oder abzuwehren.

6. KONTAKT

Soweit Sie Fragen oder Bedenken hinsichtlich der Verwendung lhrer persénlichen
Informationenpersonlichen Informationen haben, kontaktieren Sie uns bitte unter
DataPrivacy@insulet.com oder nutzen Sie zur Kontaktaufnahme das folgende Webformular.

Wir méchten mit lhnen zusammenarbeiten, um eine faire Loésung hinsichtlich lhrer Beschwerden oder
Anliegen im Zusammenhang mit datenschutzrechtlichen Belangen zu finden. Sind Sie jedoch der
Meinung, dass wir lhren Beschwerden oder Anliegen nicht geniigend nachkommen, haben Sie das
Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, z.B. bei der fir Ihre lokale Insulet-Gesellschaft
zustandigen Aufsichtsbehdrde einzureichen.

7. ANDERUNGEN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG

Eine Kopie dieser Datenschutzerklarung kdnnen Sie unter den oben angegebenen Kontaktdaten
anfordern.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit zu andern oder zu
aktualisieren. Soweit wir dazu verpflichtet sind, bspw. wenn wir personliche Informationen zu anderen
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Zwecken als den hier beschriebenen nutzen méchten, werden wir, soweit gesetzlich erforderlich, neue
ausdriickliche  Einwilligungen von lhnen einholen. Sie kénnen sehen, wann wir die
Datenschutzerklarung zuletzt aktualisiert haben, weil wir ein Revisionsdatum angeben. Anderungen
und Erganzungen dieser Datenschutzerklarung werden mit dem Datum der Verdffentlichung wirksam.
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